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Roles  del Gobierno en IA  

● Gobierno como financiador. 
Proveedor de fondos y apoyos a la academia, empresas para el desarrollo y la adopción de IA. 

● Gobierno en compras inteligentes y co-desarrollador. 
El gobierno compra una solución de IA o trabajando para desarrollar en conjunto soluciones específicas 
de IA.

● Gobierno como generador de standards.  
El gobierno ayuda a desarrollar standards sobre el uso de IA.

● Gobierno como regulador y generador  reglas.
Crea políticas e instrumentos de regulación.

● Governo como data-steward. 
Gobierno genera, cuida, y pública grandes cantidades de datos.

● Gobierno como proveedor (G2G). 
Gobierno  es un proveedor de servicios y herramientas que usan IA para otras secretarías o servicios al 
ciudadano.

Source: Ubaldi, B. et al. (2019), “State of the art in the use of emerging technologies in the public sector”,
OECD Working Papers on Public Governance, No. 31, OECD Publishing, Paris,
https://doi.org/10.1787/932780bc-en; OPSI (last three bullets)



● En 2022 por la UNESCO e IRCAI en la lista de los 100 mejores proyectos para resolver problemas de los 
17 Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, siendo además galardonado como “Outstanding” otorgado al top 10.

● Seleccionado en 2020 dentro de las 30 iniciativas prometedoras en el catálogo del uso responsable de IA por la GPAI 
(Global Partnership on AI).

● Seleccionado en 2024 como una de las soluciones de IA responsables escalables de GPAI.

Experiencia Técnica y de aplicaciones de IA 
desde el Gobierno de Jalisco



Ejemplo de uso de modelos entrenados con datos de otros países (Estados Unidos)



Ejemplo de uso de modelos entrenados con datos de otros países (Estados Unidos)



IA Aplicada

https://proceedings.neurips.cc/paper_files/paper/2015/file/86df7dcfd896fcaf2674f757a2463eba-Paper.pdf 
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Del desarrollo y Uso ético de la IA 
Principios generales 

Principios Fundamentales de los SIA (uso y desarrollo): 

1. Bienestar Social. Enfocarse en el servicio a la población y a las y los servidores públicos, 
mejorando la calidad de vida y promoviendo equidad, inclusión y derechos humanos.

2. Diseño Responsable y Ético. Los diseños deben ser éticos y considerar los posibles impactos 
negativos,  teniendo  en cuenta los principios siguientes:

a) Evaluación y Mitigación de Riesgos.
b) Transparencia y Explicabilidad.
c) Diseño Inclusivo.
d) Respeto a la Privacidad.
e) Supervisión Continua. 

3. Protección y Seguridad: Implementar medidas que aseguren la integridad de los datos y 
prevengan accesos no autorizados, priorizando la dignidad humana.



Disposiciones Generales para las Dependencias y 
Entidades
Disposiciones Generales de los SIA para la Administración Pública Estatal:

1. Eficiencia y Calidad: Las soluciones deben ser implementadas sólo si mejoran la eficiencia, eficacia 
y calidad de los servicios ofrecidos. 

2. Herramienta Estratégica: Fomentar acciones en beneficio de la ciudadanía y el servicio público.
3. Infraestructura y Recursos: Es fundamental contar con la infraestructura y los recursos humanos y 

técnicos necesarios para la implementación, monitoreo y gestión de soluciones.
4. Monitoreo y Control: Incluir mecanismos de supervisión sobre el propósito, funcionamiento y 

resultados de las soluciones, promoviendo transparencia, explicabilidad y rendición de cuentas.
5. Ética y Responsabilidad: Asegurar que el uso sea ético, responsable y estratégico durante todo su 

ciclo de vida de IA.
6. Protección de Datos: Garantizar la protección de datos personales y la privacidad de los usuarios.
7. Cumplimiento Normativo: Seguir los lineamientos y estrategias establecidos.
8. Precauciones con Modelos Generativos: Evitar compartir información sensible y tener en cuenta 

la posibilidad de errores o sesgos, asegurando la supervisión humana.



Disposiciones para el Desarrollo y Uso Responsable de los SIA 
para la Administración Pública Estatal:

1. Generar Capacidades: A través de acciones, tales como, la implementación de un programa de 
capacitación enfocado en el desarrollo ético y responsable de IA, la promoción de una cultura 
organizacional que favorezca la transformación digital mediante esta tecnología, y el fomento del 
intercambio de experiencias en el uso de IA entre el sector público y privado, tanto a nivel 
nacional como internacional.

2. Etapas del Diseño en cada Ciclo de Vida de IA: 

a) Identificación y Entendimiento del problema, planeación y revisión ética.
b) Recolección, exploración y análisis de los datos.
c) Creación/entrenamiento de los modelos de IA.
d) Comprobación, validación y pruebas del sistema de IA.
e) Despliegue y  Monitoreo.



Prácticas para garantizar el Uso Ético y Responsable

1. No Manipulación de la Información. Se prohíbe la manipulación de información a través de la 
IA para difundir contenido falso o engañoso, así como el uso de técnicas subliminales que puedan 
alterar el comportamiento de las personas y causarles daños.

2. No Discriminación. Se impide el uso de IA que fomente la discriminación por motivos de raza, 
género, religión, entre otros.

3. No Invasión a la Privacidad. Se prohíbe a vigilancia invasiva sin consentimiento o justificación 
legal.

4. No Falta de Transparencia y Rendición de Cuentas. Se exige transparencia y rendición de cuentas 
en el uso de IA.

5. No Falta de Supervisión Humana. Se exige la supervisión humana en los procesos de toma de 
decisiones para evitar consecuencias negativas en los derechos de la ciudadanía.



Clasificación de los Riesgos para la Administración Pública 
Estatal:

1. Seguir los criterios establecidos por la Coordinación General, a través de la Dirección General y/o la 
Dirección de Inteligencia Gubernamental así como la Dirección de Inteligencia Artificial.

2. Implementar medidas de control y supervisión para asegurar un uso ético y responsable de la IA, 
así como para mitigar los riesgos asociados a estos sistemas..



Elementos principales de la política
en materia de  gobernanza de datos

Principios Fundamentales: 

1. La apertura, que fomenta el acceso libre y transparente a los datos; 
2. La protección, que salvaguarda la privacidad y la integridad de la información; 
3. La calidad, que asegura la veracidad y confiabilidad de los datos; y 
4. El uso ético, que promueve prácticas responsables en su utilización.

Disposiciones Generales para la Administración Pública Estatal:

1. Identificar riesgos de uso indebido de datos, asegurando el cumplimiento legal. 
2. Seguir lineamientos técnicos de la Coordinación General de Innovación Gubernamental, la 

Dirección General de Inteligencia Gubernamental y la Coordinación de Datos Abiertos.
3. Participar en mecanismos de coordinación para datos abiertos.
4. Colaborar en proyectos de Gobernanza de Datos.
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